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本标准按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件依据工业和信息化部《关于健全中小企业公共服务体系的指导意见》（工信部企业〔2023〕213号）提出的构建中小企业服务“四个库”（基础信息数据库、中小企业数据库、优质服务机构库、服务产品和案例库）的总体要求标准编制。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利，本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本标准由广东省中小企业服务中心提出。
本标准由广东省企业管理咨询协会归口。
本标准起草单位：XXXX、XXXX。
本标准主要起草人：XXXX、XXXX。
本标准为首次发布。

[bookmark: _Toc226730430][bookmark: _Toc226730417][bookmark: BookMark3]引言
中小企业服务知识库是支撑精准服务匹配、政策智能推送、企业画像分析的核心基础设施。传统以服务库单向信息为主的数据库难以满足双向协同的需求，而基于知识图谱的方法能够实现服务库（服务机构、服务产品、服务案例、政策）与被服务库（中小企业主体、需求、经营特征）的统一建模与关联推理。
数据预处理与标注是知识图谱构建中最耗时、最关键的环节。目前行业内缺乏针对中小企业服务领域的专门标准，导致数据质量参差不齐、跨系统互操作性差。本文件旨在规范该领域的数据处理与标注活动，提高知识库的可信度与可用性，并为上层大模型检索增强生成（RAG）等应用提供高质量的知识供给。
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基于大模型的中小企业服务知识库构建数据预处理与标注规范
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[bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884212]本文件规定了基于大模型的中小企业服务知识库在数据预处理与标注环节的基本原则、数据内容及质量要求、知识库设计、开发实施（采集、解析、清洗、切片、标注）、快速筛查与供需匹配的数据要求、管理活动与要求。
本文件适用于以下场景：
1. 各级中小企业主管部门及公共服务平台运营机构；
1. 为中小企业提供服务的知识库、大模型应用、智能客服、智能匹配系统的设计、开发与评估；
1. 服务机构、服务机构库、服务产品与案例库的数据采集、标注与更新；
1. 政府政策信息的采集、版本管理与平台更新；
1. 企业需求诊断、服务供需快速筛查与智能匹配功能的设计与实现。
本文件不适用于涉及国家秘密、未脱敏的个人敏感信息直接进入大模型训练集的场景；此类数据应仅用于权限隔离的检索库，并符合国家保密与个人信息保护相关规定。
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下列文件对于本文件的应用必不可少。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是未注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 1.1-2020 标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则
GB/T 35273 信息安全技术 个人信息安全规范
GB/T 36344-2018 信息技术 数据质量评价指标
GB/T 37964 信息安全技术 数据去标识化指南
GB/T 42131-2022 人工智能 知识图谱技术框架
工信部企业〔2023〕213号 工业和信息化部关于健全中小企业公共服务体系的指导意见
《网络安全法》《数据安全法》《个人信息保护法》《生成式人工智能服务管理暂行办法》
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大模型 large model  
指具有海量参数（通常达到千亿甚至万亿级别），并在大规模数据集上训练，能够处理多种复杂任务的人工智能模型，如大规模语言模型、多模态大模型等。
3.2
中小企业服务知识库 SME service knowledge base  
服务于中小企业公共服务场景，由企业库数据、服务库数据、政策库数据及供需匹配数据构成的，用于大模型检索增强生成（RAG）、微调训练与供需撮合的结构化与非结构化数据集合。
3.3
数据预处理 data preprocessing
在在数据分析、模型训练或推理服务前，对原始数据进行清洗、转换、集成、规约等一系列操作，以提高数据质量、适应处理需求的过程。
3.4
数据标注 data annotation
对预处理后的服务资源数据，通过人工或机器辅助方式打标签、做分类、抽关系、生成问答对等，使之可被大模型理解与应用的操作。
3.5
检索增强生成（RAG） Retrieve-Augmented Generation
通过从知识库中检索相关知识片段增强大模型生成答案的技术范式。
3.6
企业画像 enterprise profile
以企业统一社会信用代码为锚，聚合基础属性、经营特征、信用状况、资质标签、诉求行为五类标签形成的企业数字孪生表达。
3.7
企业库数据​ Enterprise-side data
反映中小企业主体特征、经营状况、服务能力需求的数据，包括工商登记、行业归属、规模类型、资质荣誉、经营数据（授权后）、数字化水平、历史服务记录及企业自主填报的需求信息。
3.8​
服务库数据​ Service-side data
服务机构、服务产品与服务案例相关数据，包括服务机构法人信息、资质、服务领域、服务半径、信用状况，服务产品的名称、适用行业、交付物、计价与周期，以及服务案例的背景、交付内容与效果。

3.9​
政策库数据​ Policy-side data
与中小企业相关的法律、法规、规章、规范性文件及政策解读，包括发文机关、文号、效力级次、适用对象、支持方式、申报窗口与失效/修订信息。
3.10
企业需求诊断标签​ enterprise need diagnosis tag
由企业填报信息、大模型自动抽取与专家校准三方共同形成的、描述企业服务需求的标准化编码集合，用于需求理解与供需匹配。
[bookmark: _Toc1028]基本要求
总则
知识库构建中的数据预处理与标注工作，应服务于大模型在中小企业服务场景下的高效、准确、
可靠应用。工作应遵循系统性、规范性、可追溯性原则，确保产出数据的质量，支撑知识库的构建与迭
代优化。
基本原则
4.2.1 权威可信原则
知识库数据应来源于合法、权威的渠道，经核验后入库；服务机构、服务产品、服务案例、政策文
件实行"有进有出"的动态管理，入库、出库标准公开透明。
4.2.2 开放兼容原则
数据格式、接口、元数据标准遵循国家或行业通用规范，支持跨平台、跨区域服务资源的流通与共
享。
4.2.3 价值导向原则
以"企业需求诊断→服务资源匹配→政策精准推送→服务效果反馈"为业务主线，知识库的所有数
据处理活动均应服务于中小企业服务效能的提升。
4.3 缩略语
SME：Small and Medium-sized Enterprises，中小企业
USCC：Unified Social Credit Code，统一社会信用代码
JSON-LD：JSON for Linked Data，关联数据JSON格式
RAG：Retrieval-Augmented Generation 检索增强生成
NER：Named Entity Recognition 命名实体识别
OCR：Optical Character Recognition 光学字符识别
PII：Personally Identifiable Information 个人可识别信息
API：Application Programming Interface 应用程序接口
服务分类代码符号:见附录 A
 一级：1 位大写字母（A–O，共 15 类）
 二级：2 位数字
 三级：4 位数字
[bookmark: _Toc226730422][bookmark: _Toc226730435][bookmark: _Toc10161]知识库总体架构设计
需求分析
知识库设计应明确以下使用场景，并据此确定数据范围与标注深度：
a）场景一（企业库）：企业信息汇聚与画像构建，支撑企业需求诊断与精准服务；
b）场景二（服务库）：服务机构、产品、案例的标准化入库，形成可检索、可推荐的服务供给池；
c）场景三（政策库）：政策信息的结构化采集与版本化更新，实现政策直达与合规提醒；
d）场景四（匹配库）：基于标签与向量的快速筛查与供需匹配，实现“企业需求→服务机构”的智能撮合。
知识库总体架构
知识库采用"四库一图"架构，即：
a) 企业库：收录中小企业基础信息、经营特征、服务需求与历史交互；
b) 服务机构库：收录服务机构资质、服务领域、服务半径与信用评价；
c) 服务产品与案例库：收录服务产品描述、适用行业、交付物与服务案例；
d) 政策库：收录各级惠企政策的原文、适用对象、支持方式与申报条件；
e) 供需关系图：以知识图谱形式存储企业—需求—服务—政策之间的标注关系边。
知识库设计
知识体系应基于“四库”构建，并在其上层建立统一的知识图谱 schema：
a) 实体类型：企业、服务机构、服务产品、服务案例、政策、需求、行业、资质；
b) 关系类型：企业—需求（诊断出）、企业—已购服务（效果）、服务机构—提供—产品、产品—适用—行业、政策—适用—企业类型、需求—可匹配—产品；
c) 属性类型：统一社会信用代码、行业代码、规模、资质、信用等级、价格区间、交付周期等。
知识图谱的构建、存储与计算应符合 GB/T 42131—2022 的要求。
逻辑设计与物理设计
知识库宜采用“结构化数据库 + 图数据库 + 向量数据库”的多引擎架构：
a) 结构化数据库：存储企业、服务机构、政策、匹配记录的字段化数据；
b) 图数据库：存储实体、关系、属性，支撑多跳推理与关联分析；
c) 向量数据库：存储切片后的文本嵌入，支撑语义检索与重排。
三类存储应通过统一主键（如统一社会信用代码、政策文号、产品 ID）关联，保证同一实体跨库一致。
功能设计
知识库应至少提供以下功能：
a) 企业画像生成：自动汇总企业库数据，输出企业标签与需求诊断建议；
b) 政策直达：按企业标签自动匹配适用政策并推送；
c) 服务检索：按行业、服务类型、价格区间等字段检索服务机构与产品；
d) 快速筛查：基于标签倒排 + 向量相似度的两级筛查；
e) 智能匹配：输出排序后的服务机构/产品候选列表，并给出匹配理由。
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数据内容分类
知识库数据按“四库”架构组织，对应本文件核心需求的四大板块：
表1 知识库数据分类与对应需求
	数据分类
	对应需求板块
	主要内容
	主要用途

	企业库数据
	企业信息收集、需求诊断、问题解决
	工商主体、行业/产业链归属、规模、资质（专精特新/高新等）、经营数据（授权后）、数字化成熟度、历史服务记录、需求申报
	企业画像、需求理解、精准服务

	服务库数据
	服务机构、服务产品、服务案例收集
	服务机构法人/资质/信用、服务产品适用行业/交付物/计价、服务案例效果与行业
	服务供给池、匹配候选

	政策库数据
	政府政策收集与平台更新
	法律政策、规范性文件、政策解读、申报窗口、失效/修订版本
	政策直达、合规提醒

	匹配库数据
	快速筛查与供需匹配
	企业需求标签、服务标签、匹配对、撮合结果、回访满意度
	排序模型、撮合评估


企业库数据字段
企业库数据应至少包含以下字段，具体见附录B：
1. 主体标识：统一社会信用代码（主键）、企业名称、法定代表人；
1. 分类归属：国民经济行业分类代码、产业链归属、企业规模类型（中型/小型/微型）、梯度培育类型（创新型/专精特新/小巨人）；
1. 资质荣誉：高新技术企业、ISO 体系、知识产权数量（授权后获取）；
1. 数字化水平：参照工信部中小企业数字化水平评测结果的分级；
1. 需求申报：需求渠道、问题域、问题描述、期望服务形式、预算区间、紧急度、期望完成时间；
1. 历史服务：曾接受的服务、服务效果自评、回访记录。
服务库数据字段
服务库数据应至少包含以下字段，具体见附录D：
1. 服务机构：机构名称、法人、统一社会信用代码、注册地、服务领域、资质证书、信用等级、服务半径、入库时间；
1. 服务产品：产品名称、所属机构、适用行业、服务类型（融资/法律/数字化/技术/人才/市场/绿色等）、交付物、计价方式、服务周期、成功案例 ID 列表；
1. 服务案例：案例名称、服务对象（脱敏）、所属行业、企业规模、服务前痛点、服务内容、服务效果、完成时间、合同关键条款（脱敏）。
政策库数据字段
政策库数据应至少包含以下字段，具体见附录C：
1. 基础信息：发文机关、文号、标题、成文日期、效力级次（国家/省/市/区）、原文链接；
1. 适用标签：适用企业类型、适用行业、适用阶段、支持方式（奖补/信贷/用地/场景开放/资质认定）；
1. 申报信息：申报窗口起止、申报条件摘要、申报入口链接；
1. 版本管理：版本号、替代/被替代文号、失效日期、修订说明。
数据质量要求
数据质量应符合 GB/T 36344—2018 规定的六维指标，并满足以下目标值：
	质量维度
	要求说明
	目标值

	规范性
	字段格式、代码表、分类体系符合本文件及引用标准
	符合率 ≥ 98%

	完整性
	关键字段赋值完整，无系统性缺失
	完整率 ≥ 98%

	准确性
	数据反映真实对象，无错标、漏标
	准确率 ≥ 95%

	一致性
	同一实体在多源、多表中表示一致
	一致率 ≥ 96%

	时效性
	政策、企业、服务机构数据在变更后及时更新
	政策入库 ≤ 5 个工作日；
企业/机构变更 ≤ 30 天

	可访问性
	授权用户可按权限检索、下载、调用
	可用性 ≥ 99.9%（按年统计）



数据更新与维护
应建立数据更新台账，记录数据来源、采集时间、更新频率、责任人。企业库信息每年至少全量复核一次，关键变更（如行业调整、资质获取）应实时更新。
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数据预处理流程
标准化预处理流程应包括但不限于以下阶段：原始数据获取 → 格式统一与解析 → 去重 → 清洗（去噪、纠错）→ 标准化 → 实体对齐 → 安全处理（脱敏/匿名化）→ 初步结构化抽取 → 输出至标注环节。
数据采集
7.2.1  采集来源应建立白名单，企业数据来源包括企业自主填报、授权后的政务数据共享、公开工商信息；服务机构数据来源包括机构自主申报、入库审核、信用核查；政策数据来源包括政府门户网站、政策数据库、权威媒体。
7.2.2  采集应取得必要授权，企业涉密经营数据、个人信息按 GB/T 35273 取得单独同意，并签署数据处理协议。
7.2.3  采集频率：政策数据实时监测（日更至少一次）；企业数据按需采集 + 年度核验；服务机构数据入库时全量采集、年度复核。
文件解析
7.3.1  文本类（PDF/Word/HTML）：应完整提取正文、表格、标题层级，保留与原文件的页码或锚点映射。
7.3.2  扫描件/OCR：政策扫描件 OCR 识别准确率应不低于 98%；低质量文档应人工校对关键字段。
7.3.3  音视频：服务案例访谈、政策宣讲音频应转写为文本，转写准确率不低于 90%，并保留时间戳。
7.2.4  表格数据：企业填报表、服务机构申请表应按字段映射至统一 schema，缺失字段记录为空并标注缺失原因。
数据清洗
7.4.1  去重：企业以统一社会信用代码为主键去重；政策以“发文机关+文号+版本号”去重；服务机构以统一社会信用代码去重。
7.4.2  格式归一：行业分类统一映射到 GB/T 4754 国民经济行业分类；日期统一为 ISO 8601（YYYY-MM-DD）；金额统一为人民币元。
7.4.3  缺失处理：关键字段缺失率超过 30% 的记录应剔出训练/微调集，但保留于检索库并标注“信息待补全”；非关键字段缺失允许为空。
7.4.4  异常值处理：企业营收、员工数等数值字段应做上下界校验，超出合理区间的需人工复核。
数据脱敏
7.5.1  脱敏对象：企业联系人姓名、手机号、身份证号、具体经营数据、合同金额、客户名称（案例中）等。
7.5.2  脱敏方法：按GB/T 37964执行，采用掩码、泛化、假名化等方式；脱敏后数据不可逆或仅可在授权场景下还原。
7.5.3  分级：L1 公开（政策原文、公开机构信息）；L2 企业内部（企业填报需求、经营数据）；L3 敏感（合同、财务报表）；L4 涉密（涉密政策）。不同级别设置不同访问与留存策略。
数据切片
7.6.1  切片原则：以语义完整单元为界，避免按固定 token 硬切打断实体与关系。
7.6.2  政策切片：按“条文—适用对象—申报条件—支持方式”四段结构切片，每条切片保留所属文号与版本号。
7.6.3  服务产品切片：按“适用行业+服务类型+交付物”切片，每条切片关联产品ID 与机构ID。
7.6.4  企业需求切片：按“问题域+行业上下文+期望服务形式”切片，避免脱离上下文。
7.6.5  切片大小：建议单条切片256-1024token，重叠窗口10%–20%，重叠部分不得切断完整句子。
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标注总体要求
8.1.1  标注活动应符合六性要求：合规性、准确性、一致性、完整性、安全性、可追溯性。
8.1.2  标注人员应经过培训并签署保密协议，标注工具应支持版本管理、审计日志与双人独立标注。
8.1.3  标注流程应为“AI 初标→人工复核→专家仲裁→入库”，每批标注应记录标注人、复核人、时间戳与所用规范版本。
标注任务分类
标注任务按数据类型与用途分为：
a) 实体标注：识别企业、机构、政策、产品、需求等实体及其属性；
b) 关系标注：标注企业—需求、企业—服务、政策—适用对象等关系边；
c) 分类标注：对企业需求、服务产品、政策进行多级标签分类；
d) 问答标注：构建企业问法—政策依据/服务推荐的指令—响应对，供大模型微调使用。
企业库标注规范
8.3.1 企业实体标注
a) 必标属性：企业名称、统一社会信用代码、行业代码、企业规模、所属地区；
b) 选标属性：资质标签、营收区间、参保人数、数字化成熟度等级。
8.3.2 需求诊断标注
a) 一级标签：数字化、融资、合规、市场拓展、技术攻关、人才、绿色低碳；
b) 二级标签：在一级标签下细分，如"数字化—智能制造—成熟度L1至L5"；
c) 紧急度标注：高/中/低三档，依据企业填报与时间敏感度综合判定；
d) 诊断结论：由大模型初诊+专家复核，输出企业问题清单与建议服务方向。
8.3.3 企业画像标注
a) 基于基础信息、需求诊断、历史服务三类数据，构建企业画像标签体系；
b) 画像标签应支持动态更新，随企业数据变化自动调整。
服务库标注规范
8.4.1 服务机构标注
a) 必标属性：机构名称、服务域、资质证书、服务半径、信用等级；
b) 服务能力标签：按服务域（融资/数字化/合规/市场/人才/绿色）标注一级与二级标签。
8.4.2 服务产品标注
a) 产品标签：适用行业、适用企业规模、交付形式、计价方式；
b) 能力标签：产品可解决的核心问题类型，与企业需求标签体系对齐；
c) 质量标签：基于历史案例效果与客户评价生成的产品质量评分。
8.4.3 服务案例标注
a) 案例实体：服务对象（脱敏）、所属行业、企业规模、核心痛点；
b) 案例关系：所用服务产品、服务机构、实施周期；
c) 案例成效：服务效果指标及证明材料摘要。
政策库标注规范
8.5.1 政策实体标注
a) 必标属性：政策标题、发文字号、发文机关、效力级次、发布日期、失效日期；
b) 内容标签：政策工具类型（奖补/信贷/税收优惠/用地/场景开放）、适用产业、适用企业阶段。
8.5.2 适用对象标注
a) 按企业规模、行业、资质（专精特新/高新等）、地区标注适用条件；
b) 标注"适用""部分适用""不适用"三种关系类型。
8.5.3 申报信息标注
a) 申报窗口期、申报平台URL、所需材料清单、审批流程；
b) 申报状态标注为"即将开始""进行中""已结束""常年受理"。
匹配关系标注
8.6.1 供需匹配对
a) 标注企业需求标签集合与服务产品标签集合的对应关系；
b) 标注结果分为"强匹配""弱匹配""不匹配"三档；
c) 匹配对应保留回访与成交反馈，作为正负样本供排序模型训练。
8.6.2 政策适配标注
a) 标注政策与企业的适用关系，支持政策精准推送；
b) 标注政策与服务机构的协同关系（如某政策推荐某类服务机构）。
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索引与检索架构
9.1.1 双索引机制
a) 标签倒排索引：对企业需求标签、服务产品标签、政策标签建立倒排索引，支持精确筛选；
b) 向量语义索引：对切片后的文本进行向量化，支持语义相似度检索；
c) 混合检索：先通过标签粗筛缩小候选集，再通过向量相似度精排。
9.1.2 索引更新
a) 新增数据应在入库后1小时内完成索引更新；
b) 标注变更应触发增量索引重建，避免全量重建影响服务可用性。
匹配算法与流程
企业服务需求匹配应遵循以下流程：
a) 需求解析：将企业填报的需求文本通过大模型抽取为结构化需求标签；
b) 标签粗筛：基于需求标签在服务机构库与产品库中进行倒排检索，生成候选集；
c) 语义精排：对候选服务产品描述与企业需求进行向量相似度计算，按得分排序；
d) 可解释输出：返回匹配结果时附带匹配依据（命中标签、相似度分数、相关案例）；
e) 政策叠加：同步检索适用政策，形成"服务+政策"组合推荐方案。
匹配结果评估与反馈
a) 每次匹配推荐应记录企业点击、咨询、成交行为，形成反馈闭环；
b) 匹配准确率（企业认可并采纳的推荐占比）应不低于70%；
c) 应定期（至少每季度）对匹配模型进行再训练与效果评估。
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质量特性
参照GB/T 36344-2018，知识库数据质量应从以下维度评估：
	质量维度
	评价要求

	准确性
	标注结果与事实一致，关键字段准确率≥98%

	完整性
	必填字段填充率≥95%

	一致性
	同一实体在不同表中的表示一致，标注一致率≥96%

	时效性
	政策5个工作日内入库，企业信息年度复核

	可访问性
	授权用户可按需检索，平均响应时间≤2秒

	可追溯性
	每条数据保留来源、采集时间、标注人员、版本号


质量评价方法
a) 采用双标员独立标注+第三方抽检的方式，抽检比例不低于10%；
b) 标注一致率（Cohen's Kappa）应≥0.85，低于阈值应组织复训与重标；
c) 企业应建立质量评价台账，记录评价时间、样本量、合格率和整改措施。
冲突告警
当出现以下情况时，系统应自动阻断入库并触发人工审核：
a) 同一统一社会信用代码对应两个不同的行业代码。
b) 同一服务产品编码在表A编码表中不存在。
c) 企业规模档位与营业收入、从业人员等指标明显矛盾（如营收超亿元却标注为微型企业）。
与引用标准的一致性校验
a) 服务分类编码必须存在于附录 A中，否则标红。
b) 企业行业代码必须在GB/T 4754-2017有效范围内，否则标红。
c) 法人身份证、手机号、银行账户的脱敏须符合GB/T 37964及GB/T 35273的相关规定，否则标红。
d) 企业库标签必须存在于附录 B中，否则标红。
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数据安全与合规
11.1.1 数据分类分级
数据按敏感度分为四级：
L1 公开级：公开政策、公开机构信息，无条件访问；
L2 受限级：企业填报的需求信息，需登录平台并签署使用协议后访问；
L3 敏感级：企业经营数据、脱敏案例，需机构资质审核+双人审批；
L4 涉密级：涉密政策原文、未脱敏个人数据，仅限物理隔离环境处理。
11.1.2 安全管理要求
a) 数据加密：存储加密采用AES-256，传输加密采用TLS 1.2及以上；
b) 访问控制：基于角色的权限管理（RBAC），操作日志保留不少于3年；
c) 数据脱敏：标注环境与个人身份信息隔离，标注人员不得接触原始PII；
d) 安全审计：每季度开展一次数据安全自查，每年开展一次第三方安全评估；
e) 应急响应：制定数据泄露应急预案，发生安全事件后24小时内上报主管部门。
标注流程与人员管理
11.2.1 标注流程
标准标注流程包括六个阶段：
a) 任务创建：明确标注目标、数据类型、标注规范版本与验收标准；
b) 人员培训：标注员通过规范培训与考核后方可上岗；
c) 试标与校准：抽取100条样本进行试标，计算一致率并校准标注手册；
d) 正式标注：按批次执行标注任务，每日提交标注结果；
e) 审核与抽检：审核员对标注结果进行复核，抽检比例不低于10%；
f) 交付与归档：标注结果按版本号归档，保留原始数据与标注日志。
11.2.2 人员能力与培训
a) 标注员应熟悉中小企业公共服务业务，理解标注规范手册；
b) 审核员应具备3年以上相关领域经验，拥有独立判定争议的能力；
c) 同一任务中，标注员与审核员应为不同人员，避免角色冲突；
d) 应每季度组织一次复训，更新标注规范与典型案例。
11.3 知识维护与更新
11.3.1  建立“采集—清洗—标注—审核—更新”的闭环，明确各环节责任人与时限。
11.3.2  政策库设置失效提醒，到期前 30 天自动提示复核；服务机构设置年度复核任务。
11.4 运营分析与优化
11.4.1  关键运营指标：企业画像覆盖率、政策入库及时率、匹配撮合成功率、回访满意度、平均撮合时长。
11.4.2  定期（至少每半年）对标注质量、匹配效果、数据偏差进行评估，输出改进计划。
11.5 备份与恢复
11.5.1  结构化数据每日增量备份、每周全量备份；图数据与向量数据每周全量备份。
11.5.2  备份介质异地存放，恢复演练至少每半年一次，RTO ≤ 4 小时，RPO ≤ 24 小时。
11.6 系统监控与优化
11.6.1  监控检索延迟、匹配延迟、标注任务积压、存储水位，设置告警阈值。
11.6.2  对大模型调用设置速率限制、费用上限与降级策略，保证公共服务可用性。
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（规范性）
中小企业服务  分类与代码
见表A。
编码规则：一级分类采用"字母 + 两位数字"（如 A01、B02），字母按服务领域排序；二级分类采用"四位数字"（如 0101、0102），前两位与所属一级对应。预留 P16–Z99 供地市扩容。
分类规模：一级分类 15 个（A01–O15），二级分类 101 个，合计 116个分类节点。每个一级分类设"其他××服务"兜底子类，确保分类体系完备可扩展。
表A 中小企业服务  分类与代码
	编号
	分类名称
	说明

	A01  互联网及信息技术服务  -- 为中小企业提供数字化发展、互联网技术与平台及其他信息技术等服务

	0101
	数字化解决方案服务
	数字化转型诊断、ERP系统实施、CRM客户管理、云计算服务、大数据分析平台等服务

	0102
	互联网和相关服务
	通过互联网为中小企业提供信息收集、处理、存储和分发，以及在线交互和交易相关服务，旨在促进中小企业增强互联网交互能力，在互联网时代中占据竞争优势

	0103
	软件和信息技术服务
	利用计算机科学、信息技术、物联网、通信技术，为中小企业提供软件开发、系统集成、信息技术咨询、数据处理、云服务和信息安全等专业化服务，旨在助力企业实现信息化升级，提升信息化水平

	0104
	其他互联网及信息技术服务
	凡属于01类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	B02  数据服务  -- 依托现代数字技术通过综合运用软件开发、数据分析、云计算、人工智能等多种技术手段，为中小企业提供推动业务数字化、智能化转型的全方位服务

	0201
	数据流通和交易服务
	为数据供方或需方提供的，以特定形态数据为标的，所进行的有偿或无偿的数据流动的服务

	0202
	数据资产管理
	为特定主体合法拥有的数据资源提供的资产化管理服务

	0203
	数据治理服务
	指提升数据的质量、安全、合规性，推动数据有效利用的服务

	0204
	数据安全服务
	指通过采取必要措施，确保数据处于有效保护和合法利用的状态，以及具备保障持续安全状态的服务

	0205
	其他数据服务
	凡属于02类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	C03  创业孵化与成长支持  -- 为中小企业提供"全生命周期陪伴式赋能"的系统服务

	0301
	创业咨询服务
	面向初创企业提供专业性、系统性的辅导和支持，旨在提升中小企业创业成功率

	0302
	创业空间服务
	为初创企业提供技术、设备、信息、资本、市场、人力等资源整合服务，旨在降低创业门槛，加速项目孵化，助力初创企业快速成长

	0303
	创业投资服务
	为初创企业提供投资服务，旨在促进中小企业创新创业、培育新动能

	0304
	创业政策申报
	创业补贴申请、税收优惠办理、人才政策对接

	0305
	其他创业辅导服务
	凡属于03类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	D04  技术创新服务  -- 为中小企业提供技术支持与创新支持的服务

	0401
	研究和试验服务
	为中小企业增加知识存量以及设计已有知识的新应用而进行的创造性、系统性工作，旨在支持中小企业在科技创新和产品开发方面实现转型升级

	0402
	检测与认证评估服务
	为中小企业提供质量控制、质量提升、质量监督、检验检测认证评估等方面的技术支持和服务，旨在帮助中小企业提升服务与产品质量，增强市场竞争力，实现可持续发展

	0403
	监测与勘查服务
	为中小企业提供的环境监测、成分测定、地质勘查等方面的技术支持和服务，旨在掌握生态、环境等的变化情况，辅助产品和服务开发

	0404
	工程与设计服务
	为中小企业提供技术和设计相关的专业服务，旨在帮助中小企业在工程设计、工程实施、工程监督、专业设计等方面进行管理

	0405
	知识产权服务
	为中小企业提供涉及知识产权创造、保护、管理、运用等方面的专业服务，旨在帮助中小企业提升知识产权的创造和运用能力，保护企业的创新成果

	0406
	科技中介服务
	为中小企业提供依托人形机器人、脑机接口、6G网络设备、量子计算等新技术形成的研究成果转化及新技术引入的服务，旨在促进企业技术创新与产业升级，加速科技成果转化

	0407
	数字化转型实施
	为中小企业提供数字化转型实施的核心价值，是帮企业用更低的成本、更高的效率，把"经验驱动"变成"数据驱动"，从"粗放经营"走向"精细管理"，让企业在资源有限的情况下，依然能具备与大企业竞争的能力

	0408
	其他技术创新服务
	凡属于04类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	E05  人力资源服务  -- 为中小企业提供人力资源开发和管理的服务

	0501
	人力资源信息服务
	为中小企业提供涉及人力资源管理的信息收集、保存、分析和报告的服务，旨在提高人力资源管理的效率和质量，降低管理风险，支持企业的战略决策

	0502
	人力资源外包服务
	为中小企业提供专业的人力资源管理流程及职能外包、代理服务，旨在帮助中小企业专注于其核心业务，提升管理效率

	0503
	人力资源派遣服务
	为中小企业派遣临时或长期工作人员的服务及其相关管理服务，旨在提高企业的用工灵活性，降低人力资源管理成本，减少劳动纠纷，包括：档案管理、福利保障、代发工资、劳动纠纷等服务

	0504
	技能培训服务
	为中小企业提供各类专业知识和技能的培训活动服务，旨在提升组织内人员职业技能、身体素质、文化艺术素养，提高专业技能和工作效率

	0505
	教育辅助服务
	为中小企业提供教育检测、评价、培训、考试、招生等辅助活动服务，旨在提升企业人才培养质量和效率，促进资源的有效利用和优化配置

	0506
	其他人力资源服务
	凡属于05类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	F06  财税与金融促进服务  -- 为中小企业提供财税与金融业务的服务

	0601
	货币服务
	为中小企业提供融资、贷款、理财等各类金融服务，旨在帮助中小企业解决资金需求，提高资金使用效率

	0602
	保险服务
	为中小企业提供保险产品和相关服务，旨在帮助中小企业应对运营中面临的各种风险

	0603
	金融管理服务
	为中小企业提供涉及资金管理、财务规划、风险控制、投资咨询等方面的专业服务，旨在帮助中小企业有效管理财务资源，优化资金运作

	0604
	担保服务
	为中小企业提供不同类型的担保服务，旨在帮助中小企业降低交易风险、增强信用保障、促进商业合作的顺利进行

	0605
	财税管理服务
	财税管理服务是为中小企业提供"合规保障、降本增效、经营决策支持和风险管控"的一体化专业服务

	0606
	其他融资促进服务
	凡属于06类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	G07  管理咨询服务  -- 通过策略建议、运营优化、组织变革、技术解决方案等方式，解决中小企业在管理与运营、采购与供应、流程与管理、企业文化、国际贸易等方面存在的问题，旨在帮助中小企业提升竞争力，应对多变的市场挑战

	（本类不设二级分类）

	H08  市场开拓服务  -- 通过市场调查、广告推广、公关推广、活动推广、技术推广等方式为中小企业提供的推动企业销售、开拓稳定渠道的服务

	0801
	市场调查服务
	为中小企业提供关于市场环境、竞争对手、消费者行为等方面的详细报告和建议的服务，旨在帮助中小企业更好地了解市场动态，制定科学的市场策略

	0802
	广告推广服务
	为中小企业提供广告策划、设计、执行和优化等服务，旨在利用多种广告渠道和策略，精准地传达中小企业的产品或服务信息，以达到市场推广和品牌建设的目的，含AI辅助内容创作

	0803
	公关推广服务
	为中小企业提供提升品牌形象、知名度、美誉度和市场竞争力等公关服务，旨在帮助中小企业与公众建立良好的关系，创造有利的舆论环境

	0804
	活动推广服务
	为中小企业提供策划、组织并执行各类市场推广活动等服务，旨在提升中小企业的品牌知名度、产品销量、市场份额以及客户忠诚度

	0805
	技术推广服务
	帮助中小企业将自主研发或引进的技术、产品或工艺通过有效的策略和渠道向市场、行业或合作伙伴进行推广的服务，旨在促进中小企业技术成果的市场化应用，推动企业持续技术创新

	0806
	其他市场开拓服务
	凡属于08类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	I09  法律服务  -- 为中小企业提供诉讼和非诉过程中所需的法律支持与帮助服务，旨在帮助中小企业更好地应对法律纠纷，维护其合法权益

	0901
	诉讼服务
	为中小企业提供诉讼过程中所需的法律支持与帮助服务，旨在帮助中小企业更好地应对法律纠纷，维护其合法权益

	0902
	非诉服务
	为中小企业提供的各类法律问题解答、分析和建议、事实和文书、合法性证明、争议调解等服务，旨在帮助中小企业防范法律风险，维护其合法权益，并促进企业的稳健发展

	0903
	其他法律服务
	凡属于09类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	J10  生产性服务  -- 为中小企业提供支持其生产活动、提高生产效率、降低生产成本并增强其市场竞争力的各项服务

	1001
	农业及辅助性服务
	为中小企业提供农业生产及其相关服务，旨在提升中小企业的农业生产效率和市场竞争力

	1002
	林业及辅助性服务
	为中小企业提供林业生产及其相关服务，旨在提升中小企业的林业生产效率和市场竞争力

	1003
	畜牧及辅助性服务
	为中小企业提供畜牧业生产及其相关服务，旨在提升中小企业的畜牧业生产效率、产品质量和市场竞争力

	1004
	渔业及辅助性服务
	为中小企业提供渔业生产及其相关服务，旨在提升中小企业的渔业生产效率、产品质量和市场竞争力

	1005
	能源供应服务
	为中小企业提供电力、热力、燃气及水等能源的供应、管理、维护以及与之密切相关的各项服务，旨在确保中小企业能够获得稳定、可靠、高效的能源供应，满足其生产、运营和发展的需要

	1006
	其他生产性服务
	凡属于10类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	K11  制造性服务  -- 为中小企业提供支持其制造业生产、运营、发展及转型升级的各项服务

	1101
	农副食品加工服务
	为中小企业提供以农、林、牧、渔业产品为原料进行的加工服务，旨在提升农产品附加值、构建农业产业链

	1102
	食品制造服务
	为食品行业相关的中小企业提供研发设计、生产加工、质量控制各个环节的服务，旨在提升中小企业的食品制造能力

	1103
	酒、饮料、精制茶制造服务
	为酒类、饮料、精制茶制品相关中小企业提供研发设计、产品研发、生产加工、质量控制等专业服务，旨在提升中小企业生产效率、产品质量及市场竞争力

	1104
	纺织业、服饰服装、皮革和制鞋服务
	为纺织、服饰服装、皮革及制鞋生产行业相关的中小企业，提供从原材料采购、产品设计、生产加工、质量控制等全方位的专业服务，旨在帮助中小企业提升生产效率、产品质量及市场竞争力

	1105
	木、竹、藤、棕、草制品加工及家具制造服务
	为木制品、竹制品、藤制品、棕制品、草制品及家具生产相关中小企业提供从研发设计、生产加工、质量控制等专业服务，旨在提升中小企业生产效率、产品质量及市场竞争力

	1106
	印刷和记录媒介复制服务
	为印刷、记录媒介复制行业相关的中小企业提供研发设计、生产加工、质量控制等全方位的专业服务，旨在帮助中小企业生产出符合国家标准和市场需求的各类造纸、印刷和记录媒介复制产品，帮助中小企业提升生产效率、产品质量及市场竞争力

	1107
	文教、工美、体育和娱乐用品制造服务
	为文教、工美、体育和娱乐用品行业相关的中小企业提供文化教育用品、工艺美术品、体育用品及娱乐休闲用品的研发设计制造等专业服务，旨在帮助中小企业满足消费者对高质量、个性化产品的需求，推动文教、工美、体育和娱乐行业的繁荣发展

	1108
	燃料加工服务
	为燃料行业相关的中小企业提供燃料加工、转化等专业服务，旨在帮助中小企业生产出符合国家标准和市场需求的各类燃料产品，帮助中小企业满足能源市场的多样化需求

	1109
	医药制造服务
	为医药制造行业相关的中小企业提供医药产品的研发设计、生产、质量控制等专业服务，旨在帮助中小企业生产出符合国家标准和市场需求的各类医药产品，以满足人民群众的健康需求

	1110
	化学纤维、橡胶塑料制品及塑料制品制造服务
	为化学纤维、橡胶塑料制品制造行业相关的中小企业提供化学纤维、橡胶和塑料等高分子材料的研发设计、加工、制造和等专业服务，旨在帮助中小企业将高分子材料转化为各种化学纤维、橡胶制品和塑料制品，以满足不同行业的需求

	1111
	非金属矿物制品制造服务
	为非金属矿物制品制造行业相关中小企业提供非金属矿物原料的研发设计、加工、制造等专业服务，旨在帮助中小企业通过特定的生产工艺和技术手段，将其转化为各种非金属矿物制品以满足不同行业的需求

	1112
	金属冶炼和制造服务
	为金属冶炼和制造行业相关的中小企业提供金属矿石或废旧金属的提炼、研发设计、加工以及金属制品的制造等专业服务，旨在帮助中小企业将金属原料转化为各种金属制品，以满足不同行业的需求

	1113
	通用设备制造服务
	为通用设备制造行业相关中小企业提供生产适用于多个行业或领域的通用设备的研发设计、生产制造等专业服务，旨在帮助中小企业生产各行业通用设备产品，满足市场上不同行业对通用设备的需求

	1114
	运输设备制造服务
	为运输设备制造行业相关中小企业提供运输设备的研发设计、制造等专业服务，旨在帮助中小企业根据市场需求和客户要求，生产出各种类型的运输设备，如汽车、船舶、航空器等，以及相关的零部件和配件

	1115
	电气机械和器材制造服务
	为电气机械和器材制造行业相关中小企业提供电气机械和器材的研发设计、制造等专业服务，旨在帮助中小企业以电子技术为基础，利用先进的生产设备和工艺，研发和生产包括电力变压器、电动机、电气控制设备等在内的电气机械和器材，以满足不同行业的需求

	1116
	计算机、通信和其他电子设备、仪器仪表制造服务
	为计算机、通信和其他电子设备、仪器仪表制造行业相关中小企业提供研发设计、制造等专业服务，旨在帮助中小企业根据市场需求和客户要求，生产出高质量的产品，并为客户提供全方位的服务支持

	1117
	其他制造业
	凡属于11类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	L12  经营辅助服务  -- 为中小企业提供提高经营效率、优化管理流程、解决经营难题的相关专业服务

	1201
	金属制品、机械和设备修理服务
	为中小企业所使用的金属制品、机械设备以及各类工业设备提供专业维修、保养、故障诊断与排除、零部件更换与升级等服务，旨在确保设备的正常运行，提高设备的可靠性和耐用性

	1202
	建筑安装服务
	为中小企业在建筑、设备、管道、电气等方面提供安装、调试、维护等专业服务，旨在确保建筑物和设备正常运行，提高建筑物的使用效率和安全性，满足中小企业的生产和运营需求

	1203
	批发零售服务
	为中小企业在商品采购、分销、零售等环节提供的专业服务，旨在满足中小企业的商品需求，优化供应链管理，提高商品流通效率

	1204
	交通运输、仓储和快递服务
	为中小企业在交通、物流、仓储等方面提供专业服务，旨在满足中小企业的交通、物流需求，优化供应链管理，提高物流效率，降低物流成本

	1205
	住宿与餐饮服务
	为中小企业提供商务出差、会议培训、团队建设的住宿及相关服务，旨在满足中小企业的住宿相关需求

	1206
	房产服务
	为中小企业提供的房产租赁、购买、出售、评估、物业管理等方面专业服务，旨在满足优化中小企业的资源配置，降低企业的运营成本，提升企业的运营效率

	1207
	租赁服务
	为中小企业提供设备、房产、车辆等方面的租赁等专业服务，旨在帮助中小企业以较低的成本获取所需的资源，降低企业的运营成本

	1208
	安全保护服务
	为中小企业提供的信息安全、物理安全、法律安全等多个方面的安全服务，旨在有效应对各种安全威胁、维护企业正常运营的专业服务，包括：安全威胁识别、安全保护、安全系统监控等服务

	1209
	商务服务
	为中小企业提供涵盖多个领域的商务支持和专业服务，旨在帮助中小企业优化其商业运营、提升市场竞争力、降低成本并增加收益，包括：旅行社、翻译、信用、商务代理代办等服务

	1210
	办公服务
	针对中小企业在办公过程中遇到的各种问题和需求，提供提升办公效率、优化办公环境、降低办公成本的专业服务，旨在帮助中小企业实现高效、便捷、舒适的办公体验，包括：办公用品与设备提供、办公设备维护与技术支持等服务

	1211
	机动车、电子产品和日用产品维修服务
	为中小企业提供机动车、电子产品和日用产品提供的维修与保养服务，旨在帮助中小企业解决各类产品在使用中出现的故障，延长产品使用寿命，确保生产或运营的顺利进行

	1212
	清洁服务
	为中小企业提供各类区域的深度清洁、日常保洁、消毒杀菌以及特殊清洁项目服务，旨在根据企业的具体需求，提供定制化的清洁解决方案

	1213
	医疗及健康服务
	为中小企业提供医疗及健康综合性的服务体系，旨在帮助中小企业满足个人、家庭及社群在健康维护、疾病预防、疾病治疗、康复护理以及社会心理支持等方面的多元化需求

	1214
	广播、电视、电影和录音制作服务
	为中小企业提供广播节目、电视节目、电影以及录音作品的策划、制作、发行、播映等综合性服务，旨在帮助中小企业提升其品牌形象、宣传产品或服务，以及满足其特定的文化传播需求

	1215
	文化艺术服务
	为中小企业提供文化艺术活动策划与执行、文化艺术教育培训、文化艺术产品设计与制作等一系列综合性服务，旨在帮助中小企业提升其文化内涵，增强品牌竞争力，同时满足其员工和客户的文化艺术需求

	1216
	体育服务
	为中小企业提供体育活动以及与之相关的策划、组织、执行、培训等综合性服务，旨在帮助中小企业提升体育服务能力，进体育产业的发展

	1217
	娱乐服务
	为中小企业提供娱乐活动策划与执行、娱乐设施与设备租赁、娱乐表演与互动，以及与之相关的培训与教育等综合性服务，旨在帮助中小企业提升娱乐服务能力，进娱乐产业的发展

	1218
	新闻和出版服务
	为中小企业提供新闻发布、出版咨询、内容创作、媒体关系管理等与新闻传播和出版相关的服务，旨在帮助中小企业更好地与公众、媒体和利益相关者进行沟通

	1219
	商务资信调查服务
	对中小企业在经营和管理过程中执行国家相关法律、法规、标准及政策，履行社会责任，信守社会承诺及经济偿还意愿、能力和表现进行综合分析和评价的服务，旨在帮助企业及时、系统、客观地了解和掌握目标企业的资信状况

	1220
	其他经营辅助服务
	凡属于12类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	M13  AI服务  -- AI服务是指为中小企业提供智能化解决方案、模型能力调用及技术支持的专业服务

	1301
	基础设施即服务（IaaS）
	提供AI开发、训练、部署的底层能力，如算力提供商、基础模型提供商、开发平台

	1302
	模型即服务（MaaS）
	通过API或SDK提供模型能力，如通用能力API、垂直领域模型服务

	1303
	软件即服务（SaaS服务）
	在线API接口、Web应用平台、移动应用SDK

	1304
	平台即服务（PaaS服务）
	AI开发平台、模型训练平台、算法市场

	1305
	定制化解决方案
	行业专用AI系统、企业私有化部署、端到端AI项目实施

	1306
	集成与服务提供商
	连接技术与业务，帮助客户落地，如系统集成商、咨询与实施

	1307
	智能内容生成服务
	AI文案生成、AI视频制作、AI图文设计

	1308
	其他AI服务
	凡属于13类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	N14  国际化与跨境服务  -- 国际化与跨境服务，是为中小企业提供"降低出海门槛、规避跨国经营风险、打通全球市场与资源"的桥梁服务

	1401
	国际市场准入
	目标国法规研究、产品认证办理、海外公司注册

	1402
	跨境贸易服务
	进出口报关、国际物流安排、贸易融资支持

	1403
	海外营销推广
	海外社交媒体运营、本地化营销策划、海外渠道建设

	1404
	国际会展服务
	海外展会参展、国际会议组织、商务考察安排

	1405
	境外投资顾问
	投资地政策分析、ODI备案指导、海外并购咨询

	1406
	国际技术合作
	技术引进评估、联合研发合作、技术标准对接

	1407
	其他国际化与跨境服务
	凡属于14类而上述各种类未包含的服务内容可纳入此类中

	O15  其他中小企业服务  -- 凡属于上述各大类未包含的中小企业服务内容可纳入此类中


表 A.1 一级分类汇总
	序号
	一级编码
	分类名称
	二级数
	备注

	1
	A01
	互联网及信息技术服务
	4
	含数字化解决方案

	2
	B02
	数据服务
	5
	数据要素核心类

	3
	C03
	创业孵化与成长支持
	5
	全生命周期

	4
	D04
	技术创新服务
	8
	含数字化转型实施

	5
	E05
	人力资源服务
	6
	含技能培训

	6
	F06
	财税与金融促进服务
	6
	融资+财税一体

	7
	G07
	管理咨询服务
	-
	不设二级

	8
	H08
	市场开拓服务
	6
	含技术推广

	9
	I09
	法律服务
	3
	诉讼+非诉

	10
	J10
	生产性服务
	6
	农/林/牧/渔/能源

	11
	K11
	制造性服务
	17
	最多二级子类

	12
	L12
	经营辅助服务
	20
	覆盖面最广

	13
	M13
	AI服务
	8
	IaaS/PaaS/SaaS/MaaS

	14
	N14
	国际化与跨境服务
	7
	出海赋能

	15
	O15
	其他中小企业服务
	-
	兜底类

	合计
	-
	-
	101
	一级15 + 二级101 = 116节点
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（规范性）
数据组织要求（企业库标签全表）
见表B。
表B  数据组织要求（企业库标签全表）
中小企业数据表是知识库的核心基础表，用于全面刻画企业画像、诊断企业需求、支撑精准服务匹配。该表共包含12大类，覆盖企业从基础身份到需求诊断的完整信息维度。
	字段
	类型
	必填
	说明

	一、基础身份信息

	企业ID
	String
	是
	统一社会信用代码（18位），作为企业唯一标识主键

	企业名称
	String
	是
	营业执照登记的全称

	统一社会信用代码
	String
	是
	18位统一社会信用代码，用于跨系统数据关联

	法定代表人
	String
	是
	营业执照登记的法定代表人姓名

	法定代表人身份证号（脱敏）
	String
	否
	SHA-256哈希值或脱敏后后4位，用于身份核验

	注册资本（万元）
	Decimal
	是
	营业执照登记的注册资本金额

	实缴资本（万元）
	Decimal
	否
	企业实际缴纳资本，反映真实资金实力

	成立日期
	Date
	是
	营业执照登记日期，用于计算企业年龄

	营业期限起
	Date
	否
	营业执照有效期起始日

	营业期限止
	Date
	否
	营业执照有效期截止日（若为长期则标记"长期"）

	登记机关
	String
	否
	市场监督管理部门名称

	登记状态
	Enum
	是
	存续/在业/注销/吊销/迁出/停业，反映企业存活状态

	企业类型
	Enum
	是
	有限责任公司/股份有限公司/个体工商户/合伙企业/外商投资企业等

	企业性质
	Enum
	是
	国有/民营/外资/合资/集体/其他

	所属行业（GB/T 4754）
	String
	是
	按国民经济行业分类填写，含门类、大类、中类、小类四级代码

	行业代码（4位）
	String
	是
	GB/T 4754 行业分类代码，如 C34（通用设备制造业）

	行业描述
	String
	否
	行业分类对应的文字描述，便于大模型理解

	二、规模与人员信息

	企业规模
	Enum
	是
	中型/小型/微型，按工信部联企业〔2011〕300号划分标准

	从业人员数
	Integer
	是
	期末从业人员总数，用于规模判定和服务适配

	其中：研发人员数
	Integer
	否
	从事研发活动的人员数量，反映创新能力

	其中：大专及以上学历人数
	Integer
	否
	反映企业人才结构

	其中：高层次人才数
	Integer
	否
	博士、正高职称、省级及以上人才计划入选者数量

	社保参保人数
	Integer
	否
	参加社会保险的实际人数，侧面验证企业规模

	三、经营与财务信息

	营业收入（万元/年）
	Decimal
	是
	上年度主营业务收入，用于规模划分和需求诊断

	利润总额（万元/年）
	Decimal
	否
	上年度利润总额

	净利润（万元/年）
	Decimal
	否
	上年度净利润

	资产总额（万元）
	Decimal
	否
	企业总资产规模

	负债总额（万元）
	Decimal
	否
	企业总负债

	纳税总额（万元/年）
	Decimal
	否
	上年度纳税总额，反映经营活跃度

	出口额（万元/年）
	Decimal
	否
	上年度出口交货值，判断国际化需求

	主要产品/服务
	Text
	是
	企业主营产品或服务描述（500字以内），用于向量化和语义匹配

	主导产品名称
	String
	否
	企业最主要的产品名称

	主要市场区域
	MultiEnum
	否
	国内市场/东南亚/欧美/非洲/一带一路等

	经营模式
	Enum
	否
	生产型/贸易型/服务型/研发型/平台型

	四、创新与知识产权

	是否高新技术企业
	Boolean
	是
	是否获得高新技术企业认定（有效期内）

	高企认定日期
	Date
	否
	最近一次高企认定日期

	高企有效期止
	Date
	否
	高企证书有效期截止日

	是否科技型中小企业
	Boolean
	是
	是否在科技部科技型中小企业信息服务平台入库

	科技型中小企业入库编号
	String
	否
	入库登记编号

	是否专精特新中小企业
	Boolean
	是
	是否获得省级专精特新中小企业认定

	专精特新认定日期
	Date
	否
	认定公告日期

	是否专精特新"小巨人"
	Boolean
	是
	是否获得国家级专精特新"小巨人"认定

	小巨人认定批次
	String
	否
	如"第三批""第五批"等

	是否制造业单项冠军
	Boolean
	否
	是否获得国家级/省级制造业单项冠军

	是否瞪羚企业
	Boolean
	否
	是否获得瞪羚企业认定

	是否独角兽/潜在独角兽
	Boolean
	否
	是否获得独角兽或潜在独角兽认定

	有效发明专利数
	Integer
	是
	截至当前的授权发明专利数量

	实用新型专利数
	Integer
	否
	授权实用新型专利数量

	外观设计专利数
	Integer
	否
	授权外观设计专利数量

	软件著作权数
	Integer
	否
	登记在册的软件著作权数量

	商标注册数
	Integer
	否
	有效注册商标数量

	主持/参与标准数
	Integer
	否
	主持或参与制定的国家/行业/地方/团体标准数量

	是否有省级以上研发平台
	Boolean
	否
	是否拥有省/国家级企业技术中心、工程中心、实验室等

	研发平台名称
	String
	否
	研发平台名称及级别

	五、数字化与智能化水平

	数字化水平等级
	Enum
	否
	按工信部数字化水平评测结果：L1-L4级

	是否上云
	Boolean
	否
	是否使用云服务（公有云/私有云/混合云）

	云服务商
	String
	否
	主要云服务提供商名称

	核心业务系统
	MultiString
	否
	已部署的ERP/MES/CRM/OA/PLM/SCM等系统清单

	是否应用AI技术
	Boolean
	否
	是否在研发/生产/管理/营销等环节应用人工智能

	AI应用场景
	MultiString
	否
	智能质检/智能排产/智能客服/预测性维护等具体场景

	智能制造能力成熟度等级
	Enum
	否
	按GB/T 39116评定：一级~五级

	两化融合贯标等级
	Enum
	否
	是否通过两化融合管理体系贯标及等级

	数据管理能力成熟度
	Enum
	否
	按GB/T 36073 DCMM评估等级

	六、融资与金融信息

	银行贷款余额（万元）
	Decimal
	否
	当前银行借款总额

	主要贷款银行
	MultiString
	否
	主要授信银行清单

	是否有股权融资
	Boolean
	否
	是否获得过VC/PE股权投资

	累计股权融资额（万元）
	Decimal
	否
	累计获得股权融资金额

	最近一轮融资轮次
	Enum
	否
	天使轮/A轮/B轮/C轮/Pre-IPO等

	最近一轮融资估值（万元）
	Decimal
	否
	最近一轮融资投后估值

	是否有上市计划
	Boolean
	否
	是否计划IPO或新三板挂牌

	上市辅导机构
	String
	否
	已签约的上市辅导券商名称

	信用等级
	Enum
	否
	AAA/AA/A/BBB/BB/B等第三方信用评级

	纳税信用等级
	Enum
	否
	A/B/C/D/M级，由税务部门评定

	七、绿色与可持续发展

	是否通过ISO 14001
	Boolean
	否
	是否通过环境管理体系认证

	是否通过ISO 50001
	Boolean
	否
	是否通过能源管理体系认证

	是否绿色工厂
	Boolean
	否
	是否获得国家级/省级绿色工厂认定

	是否绿色供应链
	Boolean
	否
	是否获得绿色供应链管理体系认证

	碳排放强度（吨CO₂/万元产值）
	Decimal
	否
	上年度碳排放总量/总产值

	是否有碳减排目标
	Boolean
	否
	是否制定明确的碳达峰/碳中和目标

	八、联系方式与地址

	注册地址
	String
	是
	营业执照登记的住所地址（省+市+区+详细地址）

	实际经营地址
	String
	是
	实际生产经营场所地址

	经营场所面积（㎡）
	Decimal
	否
	自有或租赁的生产经营场所总面积

	经营场所性质
	Enum
	否
	自有/租赁/园区入驻/众创空间/其他

	邮政编码
	String
	否
	经营地址对应邮编

	联系人姓名
	String
	是
	企业对接人姓名

	联系人职务
	String
	否
	对接人职务（如总经理/技术总监/行政主管）

	联系人手机
	String
	是
	对接人手机号码（加密存储）

	联系人邮箱
	String
	是
	对接人电子邮箱

	企业官网
	String
	否
	企业官方网站URL

	企业公众号/小程序
	String
	否
	企业官方微信公众号或小程序名称

	九、需求诊断信息（核心字段）

	需求标签
	MultiString
	是
	融资/数字化改造/知识产权/人才招聘/市场开拓/管理咨询/财税法务/产学研合作/质量认证/工业设计/品牌营销/出口贸易/绿色低碳/安全生产等

	需求描述（自由文本）
	Text
	否
	企业自主填写的详细需求描述（2000字以内），用于大模型语义理解

	需求紧急程度
	Enum
	否
	紧急/较急/一般/可缓，由企业自评或服务专员评估

	需求预算区间
	Enum
	否
	5万以下/5-20万/20-50万/50-100万/100万以上/面议

	需求期望解决时限
	Enum
	否
	1个月内/3个月内/6个月内/1年内

	诊断结论
	Text
	否
	由服务中心或智能诊断系统生成的企业问题诊断报告（5000字以内）

	诊断建议
	Text
	否
	针对诊断结论提出的具体服务建议和路径规划

	诊断日期
	Date
	否
	最近一次诊断完成日期

	诊断方式
	Enum
	否
	线上问卷/现场走访/智能体自动诊断/专家评审

	诊断人员/机构
	String
	否
	执行诊断的服务专员或机构名称

	已匹配服务记录
	MultiString
	否
	历史已推荐并采纳的服务产品ID列表

	服务满意度历史
	Float
	否
	一年内接受服务后的平均满意度评分（0-5分）

	十、政策匹配信息

	适用政策标签
	MultiString
	否
	根据企业画像自动匹配的政策标签（如"高企税收优惠""专精特新补贴"等）

	已享受政策清单
	MultiString
	否
	企业已成功申报并获得支持的政策项目列表

	政策申报意向
	MultiString
	否
	企业有意向申报但尚未申报的政策项目

	十一、合规与风险信息

	是否纳入失信被执行人
	Boolean
	是
	是否被列入失信被执行人名单

	是否有行政处罚记录
	Boolean
	否
	近三年是否受到过行政处罚

	行政处罚事项
	Text
	否
	如有处罚，记录处罚机关、事由、金额

	是否有环保处罚
	Boolean
	否
	近三年是否受到过环保部门处罚

	是否有税务违规
	Boolean
	否
	近三年是否有税务违法违规记录

	社保缴纳合规性
	Enum
	否
	正常/缓缴/欠缴/漏缴/未开户，反映合规经营水平

	十二、数据治理字段

	数据来源
	Enum
	是
	企业自主填报/政务数据共享/第三方核验/服务机构推荐

	数据来源系统
	String
	否
	具体来源系统名称（如"国家企业信用信息公示系统"）

	采集时间
	DateTime
	是
	数据首次入库时间

	最近更新时间
	DateTime
	是
	数据最近一次更新时间

	数据更新周期
	Enum
	是
	实时/每日/每周/每月/每季度/每年

	数据分级
	Enum
	是
	公开/内部/受限/机密，决定数据可见范围

	数据责任人
	String
	是
	该条企业数据的主责人员

	数据使用授权范围
	MultiEnum
	是
	授权使用场景：智能匹配/统计分析/政策推送/研究分析

	授权有效期止
	Date
	否
	企业对数据使用的授权截止日期

	数据状态
	Enum
	是
	正常/待核实/已冻结/已注销

	备注
	Text
	否
	其他需要说明的信息（1000字以内）
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见表C。
表C数据组织要求（政策库标签全表）
政策法规数据表用于收录各级政府部门发布的、与中小企业发展相关的政策法规和规范性文件，支撑政策精准推送与智能解读。
	字段
	类型
	必填
	说明

	政策ID
	String
	是
	政策法规唯一标识

	政策标题
	String
	是
	政策文件全称

	政策文号
	String
	是
	发文字号（如"工信部企业〔2023〕213号"）

	发文机关
	MultiString
	是
	发布政策的机关名称（可多部门联合）

	政策层级
	Enum
	是
	国家级/省级/市级/区县级/园区级

	政策类别
	Enum
	是
	法律法规/行政法规/部门规章/规范性文件/规划方案/通知公告/指导意见/标准规范

	政策主题
	MultiEnum
	是
	财税支持/融资扶持/创新创业/数字化转型/人才政策/市场准入/知识产权保护/绿色低碳/安全生产/外贸出口/专精特新培育/公共服务

	适用对象
	MultiEnum
	是
	大型企业/中型企业/小型企业/微型企业/个体工商户/服务机构/特定行业

	适用行业
	MultiString
	否
	政策特别针对的行业领域

	适用地域
	MultiString
	否
	政策适用的地理范围

	政策生效日期
	Date
	是
	政策开始施行日期

	政策失效日期
	Date
	否
	政策有效期截止日（无则标记"长期有效"）

	政策状态
	Enum
	是
	生效中/即将生效/已失效/已废止/被替代

	替代政策ID
	String
	否
	如被新政策替代，填写新政策ID

	政策摘要
	Text
	是
	政策核心内容摘要（500字以内），用于快速浏览和向量化

	政策全文
	Text
	是
	政策文件完整正文（供大模型检索增强生成）

	关键条款清单
	MultiString
	否
	提炼出的关键条款要点

	支持方式
	MultiEnum
	否
	资金补贴/税收优惠/贷款贴息/担保支持/场地支持/人才引进/项目扶持/资质认定

	补贴金额/比例
	String
	否
	具体补贴标准说明

	申报条件摘要
	Text
	否
	企业申报该政策需满足的核心条件

	申报截止日期
	Date
	否
	申报截止时间（如有）

	申报入口/渠道
	String
	否
	申报网址或办理窗口说明

	政策原文链接
	String
	否
	政府官网政策原文URL

	政策解读材料
	MultiString
	否
	官方解读文件、图解、视频等附件链接

	匹配标签
	MultiString
	是
	用于智能匹配的企业标签（如"高企""小巨人""营收>5000万"等）

	政策热度评分
	Float
	否
	基于浏览量、咨询量、申报量的综合热度（0-100）

	采集时间
	DateTime
	是
	首次入库时间

	更新时间
	DateTime
	是
	最近更新时间

	更新频率
	Enum
	是
	实时/每日/每周/每月/每季度/不定时

	数据来源
	Enum
	是
	政府部门公开发布/官方媒体/政策数据库/人工录入

	数据分级
	Enum
	是
	公开（政策文件默认为公开级）
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表D数据组织要求（服务库标签全表）
D.1 服务机构数据表核心字段
服务机构数据表用于收录为中小企业提供专业化服务的各类机构信息，支撑服务资源的快速筛查与精准匹配。按机构基础信息、服务能力信息、服务绩效信息、合规信息、数据治理字段五大类组织。
服务机构的"服务领域"与所提供"服务产品"的分类编码必须一致。机构服务领域为A01（互联网及信息技术服务），其产品类别只能从A01下属二级分类（0101~0104）中选择。
	字段
	类型
	必填
	说明

	一、机构基础信息

	机构ID
	String
	是
	机构唯一标识编码

	机构名称
	String
	是
	营业执照登记的机构全称

	统一社会信用代码
	String
	是
	18位统一社会信用代码

	成立日期
	Date
	是
	机构成立日期

	注册地址
	String
	是
	机构注册地（省+市+区+详细地址）

	办公地址
	String
	否
	实际办公地址

	二、服务能力信息

	机构性质
	Enum
	是
	事业单位/企业型服务商/行业协会/民非组织/科研院所/高校/园区运营方

	专职服务团队人数
	Integer
	是
	签订正式劳动合同的服务人员数量（要求≥8人）

	其中：高级职称人数
	Integer
	否
	具有高级专业技术职称的人员数

	其中：博士/硕士人数
	Integer
	否
	具有博士或硕士学位的人员数

	资质等级
	Enum
	是
	国家级示范/省级示范/市级重点/一般入库

	资质证书清单
	MultiString
	否
	ISO认证/行业资质/荣誉证书等

	服务领域
	MultiEnum
	是
	直接引用附录A的二级分类编码（如0101、0102…），可多选；机构服务领域为A01时，其产品类别只能从0101~0104中选择

	核心服务产品ID列表
	MultiString
	是
	外键关联附录D.2服务产品数据表的产品ID

	服务覆盖行业
	MultiString
	否
	主要服务的行业领域

	服务覆盖地域
	MultiString
	否
	服务辐射的省/市范围

	平均响应时效（小时）
	Decimal
	否
	从接单到首次响应的平均时间

	三、服务绩效信息

	上年度服务企业数量
	Integer
	否
	上一年度实际服务的中小企业数量

	累计服务企业数量
	Integer
	否
	成立以来累计服务企业总数

	满意度评级
	Float
	否
	历史服务满意度均值（0-5分）

	四、合规信息

	机构负责人姓名
	String
	是
	机构主要负责人

	负责人手机（脱敏）
	String
	是
	负责人联系方式（加密存储）

	联系人姓名
	String
	是
	日常业务对接人

	联系人手机（脱敏）
	String
	是
	对接人手机（加密存储）

	机构官网
	String
	否
	机构官方网站

	信用状况
	Enum
	是
	信用良好/一般/较差，参考信用中国等平台记录

	合规状态
	Enum
	是
	正常/整改中/已停业，反映机构当前合规经营状态

	五、数据治理字段

	数据来源
	Enum
	是
	机构自主申报/主管部门推荐/行业协会推荐/专家评审

	数据分级
	Enum
	是
	公开/内部/受限

	入库时间
	DateTime
	是
	首次入库日期

	最近评价时间
	DateTime
	否
	最近一次服务能力和质量评价日期

	出库时间
	DateTime
	否
	如已出库，记录出库日期

	状态
	Enum
	是
	在库/待评估/已出库/暂停服务

	更新时间
	DateTime
	是
	数据最近更新时间

	数据责任人
	String
	是
	负责该机构数据维护的责任人姓名

	数据审核人
	String
	否
	负责数据质量审核的责任人姓名



D.2 服务产品数据表核心字段
服务产品数据表用于标准化描述服务机构提供的各类服务产品，是智能匹配引擎的核心数据来源。产品类别直接引用附录A的二级分类编码，确保与服务机构的服务领域编码体系完全对齐。
	
	
	
	

	字段
	类型
	必填
	说明

	一、产品基本信息

	产品ID
	String
	是
	服务产品唯一标识

	产品名称
	String
	是
	服务产品全称

	所属机构ID
	String
	是
	提供该产品的服务机构ID（外键关联D.1）

	产品形态
	Enum
	是
	SaaS软件/本地部署软件/咨询服务/培训服务/认证服务/金融服务方案/检测检验/设计服务/其他

	产品类别
	Enum
	是
	直接引用附录A的二级分类编码（0101~1220），与所属机构的"服务领域"编码保持一致；

	二、适用范围

	适用行业
	MultiString
	是
	产品适用的行业领域（GB/T 4754门类代码）

	不适用行业
	MultiString
	否
	明确不适用的行业（排除匹配用）

	适用企业规模
	MultiEnum
	是
	中型/小型/微型

	适用企业类型
	MultiEnum
	否
	科技型/专精特新/小巨人/单项冠军/初创企业/成长型企业

	"小快轻准"属性
	MultiEnum
	是
	小型化/快速化/轻量化/精准化（按工信部培育指引标注）

	三、功能与技术

	功能描述
	Text
	是
	产品核心功能与服务内容的详细描述（1000字以内），用于向量化检索

	技术架构
	String
	否
	产品的技术架构说明（如B/S架构、微服务、AI驱动等）

	部署方式
	Enum
	否
	公有云/私有化部署/混合云/本地安装

	知识产权归属
	Enum
	是
	自有知识产权/授权使用/开源软件/联合开发

	软件著作权/专利号
	String
	否
	相关的软件著作权登记号或发明专利号

	四、商务信息

	价格模式
	Enum
	是
	免费/Freemium/按年订阅/按次收费/按效果付费/政府购买服务/面议

	参考价格（万元）
	Decimal
	否
	产品或服务的参考报价

	实施周期（天）
	Integer
	否
	从签约到交付的平均实施天数

	是否政府补贴项目
	Boolean
	否
	是否纳入政府购买服务目录或补贴范围

	补贴比例/额度
	String
	否
	政府补贴的比例或最高额度说明

	五、效果与评价

	对应案例ID列表
	MultiString
	否
	该产品对应的成功服务案例ID（外键关联D.3）

	服务企业数量
	Integer
	否
	该产品已服务的企业总数

	客户满意度评分
	Float
	否
	使用该产品的企业平均满意度（0-5分）

	六、数据治理字段

	更新时间
	DateTime
	是
	数据最近更新时间



D.3 服务案例数据表核心字段
服务案例数据表用于收录服务产品和解决方案在实际企业场景中的应用案例，为服务推荐提供实证支撑和可信度背书。
	
	
	
	

	字段
	类型
	必填
	说明

	一、案例基本信息

	案例ID
	String
	是
	服务案例唯一标识

	案例标题
	String
	是
	案例标题（简洁概括核心成效）

	服务产品ID
	String
	是
	关联的服务产品ID（外键关联D.2）

	服务机构ID
	String
	是
	实施服务的机构ID（外键关联D.1）

	服务对象企业ID
	String
	否
	被服务企业ID（可脱敏，外键关联附录B）

	服务对象企业名称（脱敏）
	String
	是
	被服务企业名称（如涉及商业秘密可化名处理）

	二、服务对象特征

	服务对象行业
	String
	是
	被服务企业所属行业

	服务对象规模
	Enum
	是
	中型/小型/微型

	服务对象企业类型
	MultiEnum
	否
	科技型/专精特新/小巨人/单项冠军/普通

	三、服务过程与内容

	服务类型
	Enum
	是
	数字化转型/融资对接/技术创新/管理提升/市场开拓/知识产权/财税服务/绿色低碳/人才建设/安全生产

	服务起止时间
	String
	是
	服务开始日期至结束日期

	服务周期（月）
	Integer
	否
	从启动到完成的服务周期

	主要做法
	Text
	是
	服务实施的具体方法和步骤（2000字以内）

	关键挑战
	Text
	否
	服务过程中遇到的主要困难和挑战

	解决方案
	Text
	是
	针对挑战提出的具体解决方案

	四、服务成效

	成效数据
	Text
	否
	详细数据佐证（含计量单位、对比基准、时间范围）

	质性成效
	Text
	否
	客户评价、行业影响、品牌提升等非量化成效

	客户满意度评分
	Float
	否
	该案例的客户满意度评分（0-5分）

	客户推荐意愿
	Enum
	否
	非常愿意/愿意/一般/不愿意

	五、可复制性与标杆性

	可复制性
	Enum
	是
	高/中/低——该案例模式推广复制的难易程度

	复制所需条件
	Text
	否
	复制该案例所需的前提条件或资源

	标杆性
	Boolean
	否
	是否服务过专精特新"小巨人"或单项冠军企业

	是否获奖案例
	Boolean
	否
	是否获得过行业奖项或示范案例认定

	获奖名称
	String
	否
	获奖案例的具体奖项名称

	六、数据治理字段

	案例关键词标签
	MultiString
	是
	用于快速检索的关键词标签（5-10个）

	更新时间
	DateTime
	是
	数据最近更新时间
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（资料性）
统一元数据规范
见表E。
表E 统一元数据规范 
所有入库数据对象（企业、服务机构、产品、案例、政策）均应附加以下统一元数据，确保数据可追溯、可审计、可管理。该规范共37个元数据字段。
	字段
	类型
	必填
	说明
	备注

	resource_id
	String
	是
	资源唯一标识（UUID v4），全局唯一
	

	resource_type
	Enum
	是
	enterprise（企业）/ service_org（服务机构）/ service_product（服务产品）/ service_case（服务案例）/ policy（政策法规）
	

	resource_sub_type
	String
	否
	资源子类型，如"专精特新小巨人""SaaS产品"等
	

	source
	String
	是
	数据来源描述（如"企业自主填报""工信部官网""第三方核验"）
	

	source_type
	Enum
	是
	enterprise_self（企业自填）/ authority_share（政务共享）/ third_party_verified（第三方核验）/ official_publish（官方发布）/ expert_input（专家录入）
	

	source_system
	String
	否
	来源系统名称及版本
	

	collect_time
	DateTime
	是
	数据采集入库时间（ISO 8601格式）
	

	collect_method
	Enum
	是
	manual（人工录入）/ api（接口对接）/ crawl（网页采集）/ upload（文件上传）/ ocr（图像识别）/ asr（语音转写）
	

	process_version
	String
	是
	预处理流水线版本号（如"v2.1.0"）
	

	process_steps
	MultiString
	否
	经过的处理步骤清单（如"去重→清洗→脱敏→切片→向量化"）
	

	annotation_version
	String
	否
	标注规则版本号（如"v1.3"）
	

	annotator
	String
	否
	标注人员或标注工具名称
	

	annotation_status
	Enum
	是
	pending（待标注）/ in_progress（标注中）/ completed（已完成）/ verified（已核验）/ rejected（已驳回）
	

	embedding_model
	String
	是
	向量化模型名称与版本（如"text-embedding-3-large-v1"）
	

	embedding_dimension
	Integer
	是
	向量维度（如768（BGE）、1536（OpenAI）、2048）
	

	embedding_status
	Enum
	是
	not_embedded（未向量化）/ embedding（向量化中）/ embedded（已向量化）/ failed（向量化失败）
	

	quality_score
	Decimal
	是
	综合质量得分（0-100分），由质量控制模块自动计算
	

	quality_dimensions
	String
	否
	各质量维度得分的JSON对象（完整性/准确性/一致性/规范性/及时性/相关性/多样性/安全性）
	

	security_level
	Enum
	是
	public（公开）/ internal（内部）/ restricted（受限）/ confidential（机密）
	

	pii_detected
	Boolean
	是
	是否检测到个人信息（PII），如手机号、身份证号等
	

	pii_masked
	Boolean
	是
	是否已对个人信息进行脱敏处理
	

	owner
	String
	是
	数据责任人（姓名或角色）
	

	steward
	String
	否
	数据管家（日常维护责任人）
	

	license
	Enum
	是
	数据授权类型：open（开放共享）/ restricted（限制使用）/ proprietary（专有）/ confidential（保密）
	

	usage_rights
	MultiString
	否
	允许的使用场景（如"智能匹配""统计分析""模型训练""政策推送"）
	

	update_cycle
	Enum
	是
	更新周期：realtime（实时）/ daily（每日）/ weekly（每周）/ monthly（每月）/ quarterly（每季）/ yearly（每年）/ event_triggered（事件触发）
	

	last_update_time
	DateTime
	是
	最近一次更新时间
	

	next_update_due
	DateTime
	否
	计划下次更新时间
	

	version
	String
	是
	数据版本号（如"2026.08.v3"）
	

	parent_version
	String
	否
	父版本号（用于版本追溯）
	

	change_log
	Text
	否
	本版本变更说明
	

	audit_status
	Enum
	是
	审计状态：not_audited（未审计）/ audited_pass（审计通过）/ audited_fail（审计不通过）
	

	audit_time
	DateTime
	否
	最近一次审计时间
	

	audit_operator
	String
	否
	审计人员
	

	is_deleted
	Boolean
	是
	软删除标记（true表示已逻辑删除，保留可追溯）
	

	delete_reason
	String
	否
	删除原因
	

	delete_time
	DateTime
	否
	删除时间
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